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INFORMACIA O SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV
(FINANCNi AGENTI)

v stlade s ¢l. 13 a 14 NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s0b pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (dalej len
,Nariadenie GDPR") tymto poskytuje informacie o spracivani osobnych tdajov finanénych agentov.

PREVADZKOVATEL

COFIDIS SA, pobocka zahraniénej banky, so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratislava, ICO: 50 595 628,
spoloénost zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Po, vlozka €.: 3657/D (dalej ako
,Prevddzkovatel").

KOHO OSOBNE UDAJE SU SPRACUVANE

DOTKNUTA OSOBA: kazda fyzicka osoba, ktorej sa osobné tdaje tykaju. Na Géely tohto dokumentu s to najma
potencialni klienti, klienti Prevadzkovatela vratane dalSich osdb(dalej len ,, dotknutd osoba“).

AKO BUDU OSOBNE UDAJE SPRACUVANE

BlizSie informacie o jednotlivych uceloch, pravnych zakladoch, rozsahu spracivanych osobnych Gdajoch vratane
lehot spraclivania su uvedené nizsie.

1. Ucel spractivania osobnych Gdajov Finanéni agenti — sprostredkovanie financnej sluzby (uchovavanie dokladov a certifikatov
o odbornej spdsobilosti a absolvovanych Skoleniach a skuskach, nadobudnutom vzdelani a inych
dokladoch podla zdkona o financnom sprostredkovani ,vypocet vyplat provizii za uzatvorené
obchody, evidencia zmltv)

Pravny zaklad Cl. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR, spraclvanie je nevyhnutné na splnenie zidkonnej
povinnosti prevadzkovatela, podla

. zékona ¢. 186/2009 Z. z o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene
a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,,zakon o finanénom sprostredkovani®),

. zakona ¢. 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve.

Rozsah spractvanych osobnych osobné udaje v rozsahu dotaznika o spolupraci, kdpia obcianskeho preukazu, vypis z obchodného
udajov registra, doklad o dosiahnutom vzdelani, vypis z registra trestov, zmluvna dokumentdcia,
Doba spracuvania osobnych udajov Po dobu trvania zmluvného vztahu s Prevadzkovatelom

10 rokov od skoncenia uctovného obdobia

2. Ugel spractvania osobnych tdajov Financni agenti — zapisovanie viazanych finanénych agentov do registrov NBS

Pravny zaklad Cl. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR, spraclvanie je nevyhnutné na splnenie zidkonnej
povinnosti prevadzkovatela, podla zakona o finanénom sprostredkovani

Rozsah spractivanych osobnych osobné udaje v rozsahu obcianskeho preukazu, vypis z obchodného registra, doklad dosiahnutom

udajov vzdelani, vypis z registra trestov, udaje vrozsahu certifikdtu o osobitnom finanénom vzdelavani,
zmluvnd dokumentdcia, pripadne dalSie Udaje o pracovnikoch financ¢ného agenta, zmluvna
dokumentécia
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Doba spracuvania osobnych udajov Po dobu trvania zmluvné vztahu s Previadzkovatelom

3. Ugel spractvania osobnych tdajov Finanéni agenti — vybavovanie staZnosti na &innost finanénych agentov

Pravny zaklad Cl. 6 ods. 1 pism. c¢) Nariadenia GDPR, spraclvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej
povinnosti prevadzkovatela, podla zakona o finanénom sprostredkovani

Rozsah spractvanych osobnych osobné Udaje vrozsahu meno, priezvisko financného agenta, pripadne dalsie udaje vrozsahu

udajov staznosti

Doba spracuvania osobnych udajov po dobu nevyhnutni na vybavenie staZnosti, vsilade s § 26 ods. 5 zakona o finanénom
sprostredkovani

Informacie tykajuce sa zaznamendvania telefonickych hovorov su dostupné na www.cofidis.sk v ¢asti Ochrana
osobnych udajov.

Informacie tykajuce sa spracuvania osobnych udajov v suvislosti s agendou podla Nariadenia GDPR su dostupné
na www.cofidis.sk v ¢asti Ochrana osobnych udajov.

ZDROJ OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje priamo od dotknutej osoby, zdrojom osobnych Udajov je dotknuta osoba.

KOMU MOZU BYT OSOBNE UDAJE POSKYTNUTE

Vase osobné udaje Prevadzkovatel neposkytuje ani nespristupriuje tretej osobe, s vynimkou pripadov, kedy tuto
povinnost uklada osobitny pravny predpis (napr. Ndrodna banka Slovenska), ak je to nevyhnutné pre plnenie
zmluvnych alebo predzmluvnych povinnosti, alebo v dalSich osobitnych pripadoch. Zoznam prijemcov alebo kategorii
prijemcov je zverejneny na webovom sidle Prevadzkovatela www.cofidis.sk v sekcii Ochrana osobnych Gdajov.

Predmetny zoznam je pravidelne aktualizovany.

PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN A MEDZINARODNYCH ORGANIZACIi

Prevadzkovatel nevykonava prenos osobnych tdajov do tretich krajin a/alebo medzinarodnych organizacii s vynimkou
pripadov Specifikovanych platnymi pravnymi predpismi.

AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALZOVANE ROZHODOVANIE VRATANE PROFILOVANIA

Prevadzkovatel pri spracuvani osobnych uUdajov dotknutych osOb nevyuziva profilovanie a osobné udaje
nespraciva Ziadnou formou individudlneho rozhodovania, pri ktorom by dochadzalo k vyhodnocovaniu
osobnych aspektov dotknutych osbb.

PRAVA DOTKNUTKNUTYCH 0SOB PRI SPRACUVANiI OSOBNYCH UDAJOV

Dotknuta osoba ma pravo:

e nainformacie o spracuvani jej osobnych tdajov;

e  ziskat pristup k osobnym tdajom, ktoré sa o nej spractvaju a uchovavajy;
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poziadat o opravu svojich nespravnych, nepresnych alebo netplnych osobnych Gdajov;

poZiadat o vymazanie svojich osobnych Gdajov, ked uZ nie su potrebné, alebo ak je spractvanie
nezakonné;

poziadat o obmedzenie spractivania svojich osobnych Gdajov v osobitnych pripadoch;

namietat proti spracuvaniu svojich osobnych Gdajov z dévodov tykajucich sa konkrétnej situdcie, ktoré
sa dotknutej osoby tyka, ktoré je vykondvané na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR vratane
namietania proti profilovaniu;

dostat svoje osobné uUdaje v strojovo Citatelnom formate a/alebo poZiadat o ich prenos inému
Prevadzkovatelovi;

kedykolvek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost spracivania zaloZeného na
sthlase udelenom pred jeho odvolanim, ak takyto suhlas dotknuta osoba udelila;

poziadat, aby rozhodnutia zaloZené na automatizovanom spractvani, ktoré sa jej tykaju alebo ju
vyrazne ovplyviuju, vychddzajuce z jej osobnych udajov, vykonavali fyzické osoby a nie automatizovane
technické prostriedky, ak s osobné Udaje takto Prevadzkovatelom spracuvané. Dotknuta osoba ma
préavo vyslovit svoj ndzor a namietat proti rozhodnutiu Prevadzkovatela;

podat staZnost dozornému organu, najma v ¢lenskom Stéte svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu
prace alebo v mieste Gdajného porusenia a pravo na ucinny stiidny prostriedok napravy, ak sa domnieva,
Ze je spracuvanie jej osobnych udajov v rozpore pravnymi predpismi. Dozornym organom na Uzemi
Slovenskej republiky je Urad na ochranu osobnych tdajov SR, Budova Park one, Ndmestie 1. maja 18,
811 06 Bratislava; www.dataprotection.gov.sk, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, tel. ¢.: +421232313214;

podat Ziadost alebo staZnost Prevadzkovatelovi v suvislosti s ochranou a spractvanim jej osobnych

Udajov. Kazda dotknutd osoba, ktord chce podat Ziadost alebo staznost a uplatnit svoje si prava, méze

tak vykonat:

- pisomne na adrese Prevadzkovatela: COFIDIS SA, pobocka zahrani¢nej banky, Landererova 12, 811
09 Bratislava,

- elektronicky na adrese: osobneudaje@cofidis.sk,

- telefonicky prostrednictvom klientského centra na tel. ¢. +421 2 32 22 20 00.

DetailnejSie informdcie o pravach dotknutych osdb a sposobe ich uplatnenia u Prevadzkovatela su dostupné na
www.cofidis.sk v €asti Ochrana osobnych Gdajov.

Informacia je platna od: 03.06.2025
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