Administrator danych
osobowych

Cofidis

INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
DLA OSOB WYSYLAJACYCH DO NAS ZAPYTANIA

Administratorem Twoich danych osobowych jest Cofidis Societe Anonyme z siedzibg w Villeneuve-d'Ascq

(Francja), Parc de la Haute Borne, Avenue Halley 61, 59866 Villeneuve-d'Ascq CEDEX, Francja, dziatajaca

na terenie Rzeczpospolitej Polskiej poprzez Cofidis S.A. (Spdtka Akcyjna) Oddziat w Polsce z siedzibg,

w Warszawie, ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa (dalej: ,my” lub ,Cofidis"). Mozna sie z nami skontaktowaé:
a) telefonicznie: +48 22 340 80 00;

b) droga elektroniczna; kontakt@cofidis.pl;
c) wformie pisemnej na adres naszej siedziby.

Inspektor Ochrony Danych

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z ich
przetwarzaniem prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: dpopolska@cofidis.pl.

Celi podstawy prawne
przetwarzania

Twoje dane osobowe przetwarzamy, aby udzieli¢ Ci odpowiedzi na zapytanie lub reklamacje, ktéra od Ciebie
otrzymaliémy oraz aby podja¢ dalsze dziatania zgodnie z Twoim Zzyczeniem lub procedurg reklamacyjna.
Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest realizacja naszych prawnie uzasadnionych
intereséw w postaci komunikacji z uzytkownikami naszej strony internetowe;.

Okres przechowywania Twoich
danych

Twoje dane osobowe przechowujemy przez okres niezbedny do udzielenia Ci odpowiedzi i wykonania dziatan
zgodnie z Twoim zyczeniem. Po tym czasie mozemy dalej przetwarza¢ Twoje dane w celu dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi.

Odbiorcy Twoich danych

Twoje dane osobowe przekazujemy:

a) stale wspotpracujgcym z nami dostawcom, z ustug ktérych korzystamy: obstuga i utrzymanie zasobdéw
IT takich jak poczta elektroniczna czy system finansowy;

b) innym odbiorcom, gdy jest to konieczne do podjecia dziatan zgodnie z Twojg wola: Biuro Informacii
Kredytowej (dalej: ,BIK"), Biura Informacji Gospodarczej, w tym Krajowy Rejestr Diugow, Krajowe
Biuro Informacji Gospodarcze, ERIF Biuro Informacji Gospodarczej (dalej: ,BIG”), ubezpieczyciele,
urzedy, banki;

¢) innym podmiotom zgodnie z naszymi wewnetrznymi politykami: audytorzy lub kancelarie prawne.

Twoje prawa

Przystuguje Ci prawo dostepu do tresci Twoich danych, prawo ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania oraz
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Konsekwencje niepodania
danych

Podanie przez Ciebie danych jest dobrowolne. Natomiast Twoje dane kontaktowe sg konieczne, abySmy mogli
odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie lub reklamacje.
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