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INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
DLA OSOB UBIEGAJACYCH SIE O FINANSOWANIE PRZEZ INTERNET LUB TELEFONICZNIE
Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.Urz. UE L 2016, Nr 119, s. 1 ze sprost.), informujemy, ze:

Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest Cofidis S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39, dalej ,my” lub
,Cofidis”. Mozna sie z nami skontaktowac¢ telefonicznie: +48 22 340 80 00, lub drogg elektroniczna: kontakt@cofidis.pl.

Inspektor Ochrony Danych

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z ich przetwarzaniem prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony

Danych pod adresem e-mail: dpopolska@cofidis.pl.

Cel i podstawy prawne przetwarzania

Twoje dane osobowe przetwarzamy, aby:

na etapie sktadania wniosku o udzielenie finansowania:

» oceni¢ Twojg zdolnos¢ do sptat zobowigzan, poniewaz wymagajg od nas tego przepisy prawa, w szczegolnosci prawa bankowego i ustawy o kredycie
konsumenckim, i nastepnie na podstawie takiej oceny podjaé wstepng decyzje w sposéb automatyczny (wiecej informacji o zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji ponizej w sekcji ,Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie”);

* wypetni¢ obowigzki prawne wynikajace z przepiséw ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, w szczegdlnosci obowigzek
weryfikacji Twojej tozsamosci;

+ dzieki ustudze dostepu do Twojego konta bankowego nasz analityk mégt zweryfikowa¢ zdalnie Twojg tozsamos¢, a jesli wyrazisz na to zgode takze umozliwi¢
mu przeanalizowanie danych o transakcjach pfatniczych za ostatnie 90 dni w celu potwierdzenia otrzymanych od Ciebie informacji oraz przeprowadzenia
oceny Twojej zdolnosci do sptat zobowigzan;

* rejestrowaé rozmowy telefoniczne, za pomocg ktérych udzielasz nam odpowiedzi oraz zgéd niezbednych do obstugi wniosku o udzielenie finansowania;

» wykona¢ Twoje ewentualne zgdanie wyjasnienia dotyczgcego dokonanej przez nas oceny Twojej zdolnosci do sptat zobowigzan zgodnie z przepisami prawa
bankowego oraz ustawy o kredycie konsumenckim;

na etapie zawierania i wykonywania umowy o udzielenie finansowania:

* podja¢ dziatania zmierzajgce do zawarcia i wykonania umowy o udzielenie finasowania;

+ wypehi¢ obowiazki prawne wynikajgce z przepiséw prawa rachunkowego, podatkowego i ustawy o przeciwdziataniu prania pieniedzy oraz finansowania
terroryzmu, w tym obowigzek przechowywania dowodéw ksiegowych i potwierdzajgcych przeprowadzanie transakgiji, takich jak umoéw, faktur czy ewidencji
transakcji;

* prowadzi¢ statystyki i analizy wewnetrzne;

oraz aby:

+ prowadzi¢  bezposrednie  dziatania  marketingowe  produktow i ustug  witasnych  lub  naszych partneréow  (lista  partnerow:
https://www.cofidis.pl/partnerzywspolpracujacy), w tym wykorzystywaé, za Twojg zgoda, Twoj numer telefonu lub adres e-mail w celu otrzymywania od nas
komunikacji marketingowej;

* podejmowac inne dziatania gdy wyrazisz na to zgode, np. mozemy przetwarza¢ Twoje dane po wygasnieciu zobowigzania wynikajgcego z umowy o udzielenie
finansowania, przekazaé Twoje dane do dostawcy ustug ptatniczych w celu utatwienia Ci dokonywania ptatnosci lub do ubezpieczyciela w celu przedstawienia
Ci oferty ubezpieczenia;

* dochodzi¢ ewentualnych roszczen lub broni¢ sie przed nimi (nasz prawnie uzasadniony interes).

Okres przechowywania Twoich danych

Twoje dane osobowe przechowujemy przez czas, ktory jest niezbedny do osiagniecia wskazanych celéw. Po tym czasie Twoje dane usuwamy lub anonimizujemy.
Zasadniczo Twoje dane osobowe przechowujemy przez okres 90 dni od dnia rozpatrzenia wniosku o udzielenie finansowania, z wytgczeniem dowodoéw ztozenia
przez Ciebie o$wiadczen dotyczacych zgdd i upowaznien, ktére jestesmy zobowigzani przez 2 lata od momentu ich ztozenia. Gdy zawrzemy z Tobg umowe o
udzielenie finansowania, Twoje dane bedziemy przechowywa¢ do momentu zakonczenia umowy oraz przez okres wynikajacy z przepiséw prawa, w szczegdlnosci
prawa rachunkowego, podatkowego, prawa o kredycie konsumenckim i prawa o przeciwdziataniu prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu. Po tym czasie
mozemy dalej przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celu dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi.

Odbiorcy Twoich danych

Twoje dane osobowe przekazujemy:
« stale wspdtpracujgcym z nami dostawcom, z ustug ktérych korzystamy: obstuga i utrzymanie zasoboéw IT takich jak poczta elektroniczna czy system finansowy;
* naszym partnerom biznesowym, z ktérymi zawarli$my umowe wspotpracy i dzieki ktérej mogag oni oferowac¢ nasze produkty lub ustugi finansowe oraz wspiera¢
nas w obstudze wnioskéw o udzielenie finansowania;
* innym odbiorcom, na podstawie przepiséw prawa oraz upowaznien lub zgdd, ktére zostaty nam przez Ciebie udzielone: biurom informacji kredytowej (BIK) i
gospodarczej (BIG), dostawcom ustug ptatniczych, ubezpieczycielom, urzedom, bankom, audytorom, kancelariom prawnym.

Zrédta i kategorie Twoich danych

Twoje dane identyfikacyjne, kontaktowe, adresowe oraz dane o Twoich dochodach i sytuacji materialnej otrzymujemy bezposrednio do Ciebie. Na podstawie
udzielonych przez Ciebie zgdd lub upowaznien pozyskujemy od instytucji upowaznionych (BIK i BIG) dane dotyczace Twoich zobowigzan finansowych.
Sprawdzamy réwniez, czy Twoéj numer PESEL zostat zastrzezony oraz czy dane o Tobie zostaty ujawnione w Krajowym Rejestrze Zadtuzonych skad mozemy
pozyskac informacje m.in. o prowadzonych wobec Ciebie postepowaniach upadto$ciowych lub egzekucyjnych.

W wypadku gdy sktadasz wniosek o finansowanie przez Internet lub telefonicznie poprosimy Cie o wyrazenie zgody na wykonanie tzw. ustugi dostepu do informacji
o Twoim rachunku bankowym. W takim wypadku Twoje dane identyfikacyjne oraz dane o transakcjach ptatniczych za okres ostatnich 90 dni otrzymamy od sp&tki
CRIF Realtime Ireland Ltd (CRIF). CRIF jest dostawcg $wiadczacym ustuge dostgepu do informacji o rachunku na podstawie przepiséw ustawy o ustugach
ptatniczych w zwigzku z wdrozeniem Dyrektywy PSD2 (wiecej informacji na stronie KNF:
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/procesy_licencyjne/platniczy/AISP/Informacje_Ogolne_Dzialalnosc_AISP).

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Rozpatrywanie wniosku o udzielenie finansowania (wstepna decyzja)

W celu szybkiego rozpatrzenia Twojego wniosku o udzielenie finansowania korzystamy z mechanizmu polegajgcego na podejmowaniu decyzji, bez udziatu
czlowieka, w oparciu o automatyczng ocene ryzyka zwigzanego ze sptatg zobowigzan. Mechanizm ten polega na automatycznym przetworzeniu informacji o Tobie
pozyskanych od instytucji upowaznionych (BIK i BIG), zgodnie z udzielonymi przez Ciebie upowaznieniami i zgodami, oraz informacji ujawnionych w Krajowym
Rejestrze Zadtuzonych. Na podstawie wynikéw tak przetworzonych informacji ustalamy, czy udzielenie Ci finansowania nie stanowi dla nas nadmiernego ryzyka.
Wdrozenie przez nas powyzszego mechanizmu oznacza, ze mozemy, wskutek automatycznej decyzji, odméwi¢ Ci dalszego rozpatrywania wniosku. W takim
wypadku masz prawo zwrdécenia sie do nas z prosbg o ponowne rozpatrzenie Twojego wniosku przez nasz personel.



https://www.cofidis.pl/partnerzywspolpracujacy
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/procesy_licencyjne/platniczy/AISP/Informacje_Ogolne_Dzialalnosc_AISP

Prowadzenie spersonalizowanych dziatan marketingowych

Jesli wyrazisz na to zgode, bedziemy mogli analizowa¢ informacje o Tobie i dokonaé ich automatycznej oceny, aby wysyta¢ Ci dopasowane do Ciebie komunikaty
marketingowe i w ten sposéb zacheci¢ Cig do wyboru naszych produktéw. Dzieki takim dziataniom bedziemy mogli proponowa¢ Ci nasze produkty na warunkach
dopasowanych do Twojej sytuacji ekonomicznej, udziat w akcjach rabatowych lub zacheca¢ Cie do wejscia do naszej aplikacji mobilnej lub na naszg strone
internetowa.

Aby wysyta¢ Ci dopasowane komunikaty marketingowe, wykorzystujemy dane o Twoich aktywnosciach w Internecie, w tym Twoj profil demograficzny, a takze
informacje, ktére od Ciebie otrzymali$§my, takie jak Twoja sytuacja ekonomiczna i cechy osobiste, oraz informacje, ktére mozemy o Tobie zbiera¢ w zwigzku z
zawarciem i wykonaniem umowy o finansowanie, Twoimi aktywnosciami w naszej aplikacji mobilnej oraz reakcjami na nasze dziatania marketingowe. Wdrozenie
przez nas powyzszego mechanizmu oznacza, ze mozemy, wskutek automatycznej decyzji, wysyta¢ Ci komunikaty marketingowe, ktére nie beda do Ciebie
dopasowane, np. dlatego, ze Twoja sytuacja ekonomiczna ulegta zmianie. W takim wypadku masz prawo zwrécenia si¢ do nas z prosbg o uzupetnienie takich
informacji lub wycofanie zgody na takie dziatania marketingowe.

Dane kontaktowe

Wszelkie prosby lub zadania realizacji Twoich praw mozesz wystaé mailowo na adres: kontakit@cofidis.pl lub zgtosi¢ telefonicznie pod numerem:
+48 22 340 80 00.

Twoje prawa

Przystuguje Ci prawo dostepu do tresci Twoich danych, prawo ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
do whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania oraz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Ponadto posiadasz prawo do
cofnigcia zgody w dowolnym momencie, jednak jej wycofanie nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonamy na podstawie Twojej zgody
przed jej cofnigciem.

Konsekwencja niepodania danych

Podanie danych osobowych jest koniecznym warunkiem zawarcia umowy o udzielenie finansowania oraz wynika z przepiséw powszechne obowigzujgcego prawa,
a w szczegodlnosci z prawa bankowego oraz ustawy o kredycie konsumenckim. Jesli nie podasz nam swoich danych osobowych, nie bedziemy mogli zawrze¢ z
Tobg umowy.

Jezeli jeste$ osobg zajmujacg eksponowane stanowisko polityczne lub cztonkiem rodziny takiej osoby lub jej bliskim wspétpracownikiem w rozumieniu ustawy z dnia
01.03.2018 r. o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. 2020 poz. 971 tj. ze zm.) niezwlocznie poinformuj o tym Cofidis i wypetnij
stosowne o$wiadczenie.
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