Cofidis

Pjcka pro vas dalsi krok

Budte ostraziti

pred podvody!

Vazeny kliente,

podvodné telefonaty nebo zpravy jsou dnes béZzné. Staci chvile nepozornosti a problém je na svété.

Tady jsou situace, na které si dat pozor:

Fale$né hovory a zpravy (phishing)

* Nékdo se mize vydavat za Cofidis a chtit po vas osobni daje. Nemusi jit o nas.

Podvodné weby (fake websites)

* Vypadaji jako ty naSe, ale sbiraji vase prihlaSovaci Udaje.

* VZdy si zkontrolujte adresu: https://services.cofidis.cz/clientzone/#/login/login-sca.

Necekané platby (payment scam)

* Pokud po vas nékdo chce penize a nedava to smysl, zastavte se. NejdfFiv si to ovérte.

Natlak (social engineering)

» Podvodnici tlaci na rychlé rozhodnuti - Casto tvrdi, Ze je potfeba néco resit hned. Nemusite. Klidné
hovor ukoncCete a vSe si ovérte.

Ovérovani klienta v nasi spole€nosti

!

* Abychom chrénili vas i vase osobni Udaje, vzdy si ovéfujeme, s kym mluvime. Proto po vas pfi
identifikaci chceme jméno a pfijmeni, rodné &islo a ¢islo smlouvy.

Pokracujte (;


https://services.cofidis.cz/clientzone/#/login/login-sca

- Jak se chranit

* Prihlasovaci Udaje si nechte pro sebe.

* Budte opatrni, komu sdélujete osobni Udaje.

* Neklikejte na podezrelé odkazy v e-mailech a SMS.

* PouZivejte silnd hesla a pravidelné je mérite.

* Komunikaci si vzdy ové&rujte pres oficidlni kanaly.

* Pokud mate podezreni na podvod, ihned nads kontaktujte.

Vase bezpedi je pro nas dulezité. Dékujeme, Ze na to myslite i vy.

S pozdravem,
Tym prevence podvodu
COFIDIS ass.

Chranime Vas

Zodpovédneé pristupujeme
k finan&nf situaci kazdého
Zadatele o pUjcku.
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Chatujte s ndmi
na www.cofidis.cz
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AN Kdyz si nejste jisti.
Ozvéte se nam na 234 120 120.

Hrajeme fair play

NasSe hodnoty jsou
transparentnost a férova hra.

COFIDIS a.s., Bucharova 1423/6,158 00 Praha 5, Ceska
republika, ICO: 27179907,
Spole¢nost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 27780.

Své doklady nikomu nepUjéuijte, pri ztraté vie ihned nahlaste Policii CR.

Vse pro Vasi spokojenost

Zajimaji nds Vase potreby,
pranf a starosti. Vzdy se
mUZete spolehnout na nasi
ochotu spolupracovat.
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