
Návod na přihlášení
do mobilní aplikace



Zadejte své přihlašovací číslo a heslo
Zadejte své přihlašovací číslo z e-mailu a heslo, které 
obdržíte v SMS zprávě. Pro usnadnění přihlašování 

aktivujte Zapamatovat přihlašovací číslo.

1.

Kde najdu 
přihlašovací číslo?
•	 V úvodním dopise spolu 

s informacemi o vašem novém 
úvěru.

•	 V měsíčním výpise 
z revolvingového účtu.

PRVNÍ PŘIHLÁŠENÍ



Zadejte znovu původní heslo z SMS 
zprávy a poté si nastavte nové.

Je nutné dodržet všechny požadavky na nové heslo.

Kde najdu heslo? 
•	 V SMS zprávě odeslané 

po schválení vašeho nového 
úvěru.

2.



3.

Jak zjistím heslo?
•	 Pokud své heslo neznáte, 

klikněte na položku 
„Zapomenuté heslo” na odkaze  
https://services.cofidis.cz/
clientzone/#/login/forgotten-
password-sca

PRVNÍ PŘIHLÁŠENÍ

https://services.cofidis.cz/clientzone/#/login/forgotten-password-sca
https://services.cofidis.cz/clientzone/#/login/forgotten-password-sca
https://services.cofidis.cz/clientzone/#/login/forgotten-password-sca


Proveďte registraci zařízení 
a nastavení PIN kódu.

4.



Potvrďte název zařízení.
Název zařízení lze změnit a pod tímto názvem bude 

registrováno v našem systému. 
Pomocí zvoleného hlavního zařízení budou potvrzovány 

některé transakce a operace.

5.



Zadejte ověřovací kód, 
který jste obdrželi do SMS.

6.



Zvolte čtyřmístný PIN kód.
PIN kód s nikým nesdílejte.

PIN kód bude sloužit pro potvrzování některých transakcí 
a operací provedených v mobilní aplikaci nebo klientské 

zóně.

7.



Potvrďte zvolený PIN kód.

8.



Hotovo! 
Registrace proběhla v pořádku!

Nyní je vše nastaveno 
a je potřeba provést druhé přihlášení.

9.



Zadejte své přihlašovací číslo a heslo.
Doporučujeme aktivovat funkci Povolit biometrii
pro bezpečnější a snadnější přístup do aplikace.

PŘIHLÁŠENÍ
DO MOBILNÍ APLIKACE

1.



Pokud chcete nastavit biometrické 
ověření, zvolte Pokračovat.

Biometrii lze také nastavit později.
Pokud nebudete využívat biometrii

stiskněte Přeskočit.

2.



Vložte váš PIN kód a zaktivujte
Povolit biometrii a poté stiskněte

Povolit.

3.



Ověřte se pomocí zvolené
biometrie a je to!

Vítejte v aplikaci Cofidis CZ.

4.



Na úvodní obrazovce zvolte tlačítko 
Převést peníze

1.

PŘEVOD PENĚZ NA BÚ



Nastavte si částku, kterou chcete 
převést na váš účet

Částku jednoduše nastavíte posuvníkem
nebo tlačítky   -

2.



Zaškrtněte číslo smlouvy
V případě více sjednaných smluv zvolte tu,

ze které si chcete poslat peněžní prostředky
na svůj účet

3.



Pokud chcete pokračovat dál
zvolte Potvrdit

Zkontrolujte si propsané údaje.

4.



Vyplňte váš PIN kód a Potvrďte
V případě kontroly předcházejících kroků

lze zvolit tlačítko Zpět.

5.



Peníze jsou převedeny
na váš účet.

6.



Na úvodní obrazovce
zvolte tlačítko Navýšit

1.

NAVÝŠENÍ
ÚVĚROVÉHO LIMITU



Nastavte si limit po navýšení
a stiskněte Potvrdit

Nový limit po navýšení můžete jednoduše
nastavit posuvníkem nebo tlačítky   -  

2.



Pokud chcete pokračovat
dál zvolte Potvrdit

Zkontrolujte si propsané údaje.

3.



Vyplňte váš PIN kód a potvrďte
V případě kontroly předcházejících kroků

lze zvolit tlačítko Zpět.

4.



Úspěšně jste si zažádali
o navýšení úvěrového limitu
Pro uzavření obrazovky zvolte Dokončit.

5.



Přejděte do Profil a nastavení 
a zvolte Moje dokumenty.

1.

SEKCE
MOJE DOKUMENTY



V této sekci najdete svou smlouvu, 
výpis z úvěrového účtu a další.

2.



Dokumenty si můžete stáhnout
do svého zařízení.

3.



234 120 120  informace@cofidis.cz


